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WHATSAPP DESTEK HATTI
KiSISEL VERILERIN YURT DISINA AKTARILMASINA iLiSKiN ACIK RIZA BEYANI

Ganter Magazacilik Ticaret Anonim Sirketi (“Veri Sorumlusu”, “Ganter”) olarak; 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda, iletisim faaliyetlerinin yirittlmesi, mal / hizmet
satin alim streclerinin ylratilmesi, mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin ylrittlmesi, mal /
hizmet satis stireclerinin yurttilmesi, mal / hizmet Uretim ve operasyon sireglerinin yirGtilmesi,
miusteri iliskileri yonetimi slreclerinin yiritilmesi, misteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin
yurutlilmesi, saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiritiulmesi ve talep / sikayetlerin takibi amaglariyla, siz
miusterilerimizin kisisel verilerinin Whatsapp Destek Hatti kapsaminda yurt disina aktariimasi

konusunda size bir secenek sunuyoruz.

Whatsapp Destek Hatti Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Aydinlatma Metni’nde (“Aydinlatma

Metni”) de gorebileceginiz tizere Veri Sorumlusu olarak, https://www.gant.com.tr alan adl internet

sitesinde (“Website”) yer alan Destek Hatti tGizerinden ilettiginiz sorularin bu yine bu kanal Uzerinden
hizli bir sekilde ¢coziimlenebilmesi, tarafiniza anlik musteri destek hizmeti sunulabilmesi amaciyla
hizmet alinan anlik mesajlasma kanali Whatsapp (izerinden iletisim faaliyetleri yiritilecek uygulama
tedarikgilerinin yurt disinda bulunmasi nedeniyle kisisel verilerinizin yurtdisina aktarilmasina ihtiyag
duyuyoruz. KVKK’nin 9/1 maddesi uyarinca kisisel verilerinizin yurt disina aktarimi agik rizaniza dayali
olarak gerceklesmektedir ve agik rizaniz olmaksizin yurt disina herhangi bir veri aktarimi

gerceklesmeyecektir.

Acik riza kararinizi, dncesinde iletilen Aydinlatma Metni dogrultusunda almanizi hatirlatir, se¢iminizin
bizlerle olan iliskinize dair herhangi bir olumsuzluga yol agmayacagini bilmenizi ister ve bu hususlarin

onemle altini gizeriz.

Bu acik riza metninde yer alan hususlarin degisiklige ugramasi halinde, degisen kosullar ile yurt disi
veri aktarimina devam edilebilmesi icin tarafinizdan tekrar acik riza talep edilecek, acik riza

vermemeniz halinde kisisel verileriniz yurt disina aktarilmayacaktir.

Acik Rizayi Geri Cekme Hakki:

Acik rizaniza dayanilarak islenen kisisel verilerinizin Ganter tarafindan bu amaclarla islenmesine iliskin
onayinizi herhangi bir neden ileri siirmeden, dilediginiz zaman geri gekme hakkina sahipsiniz. Onayinizi

geri cektiginize dair beyaninizi kvkk@ganter.com.tr adresi Gzerinden bizlere iletmenizin ardindan

Ganter, verilerinizi bu amacla islemeye derhal son verecektir.
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Acik rizanizi geri ¢ekmeniz, bu geri cekmeden 6nce rizaniza dayanarak yapilan islemenin hukuka
uygunlugunu etkilemeyecektir. Ganter, yirirlikteki kanun izin verdigi veya gerektirdigi siirece

rizanizin geri ¢ekilmesinden 6nce saglanan bilgileri muhafaza etmeye devam edecektir.

Bu isaret kutucugunu onaylamaniz; yukarida yer alan kisisel verilerinizin, Whatsapp Uizerinden
tarafiniza canli musteri destek hizmeti sunulabilmesi amaciyla Amerika Birlesik Devletleri merkezli
Whatsapp LLC sirketine aktarilacagini anladiginiz ve bu kisisel verilerinizin Whatsapp Destek Hatti
Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Aydinlatma Metni kapsaminda belirtilen sart, ilkeler ve tedbirler

dahilinde yurt disina aktarilmasina riza gosterdiginiz anlamina gelecektir.



